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Рабочая программа дисциплины  Организация труда 

разработана в соответствии с ФГОС, утвержденным приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 

01.01.0001 № 

Квалификация Бакалавр   
                
Форма обучения очно-заочная   
                
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С 

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ 

  

                
Общая трудоемкость  4 ЗЕТ   
    
Часов по учебному плану 144  Виды контроля  в семестрах:  
 в том числе:   зачёты (курс)    3  

 контактная работа 28   
 самостоятельная работа 116   

     
Распределение часов дисциплины по семестрам (курсам)  

 
          

Семестр 
(<Курс>.<Семес 

тр на курсе>) 
6 (3.2) 

Итого 

     

Недель 16 5/6      
Вид занятий УП РП УП РП      

Лекции 8 8 8 8      
Лабораторные 8 8 8 8      
Практические 8 8 8 8      
Контроль 

самостоятельной 

работы 

4 4 4 4      

Итого ауд. 24 24 24 24      
Кoнтактная 

рабoта 
28 28 28 28      

Сам. работа 116 116 116 116      
Итого 144 144 144 144        
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1. АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Организация труда как наука: Объект науки; предмет науки; ос-новные категории раскрывающие содержания науки 

ОТ; УТ и его элементы; Предмет и результат УТ; Управленческая работа и ее особенности; Процесс 

управленческого труда; Общепринятая классификация управленческого персонала. Разделение и коо-перация 

труда:  Персонал организаии; Понятие руководитель и специалист; организационная структура управления, 

штатная структура, функциональная структура, социальная структура. Рабочее место управленческого работника – 

как объект органи-зации труда: Виды РМ и классификация РМ, Структура РМ: ра-бочая зона. Паспорт РМ; 

проектирование РМ,. Понятие рабочее время и его структур. Нормативы рабочего времени; правовое регулирование 

раб времени. Техника личной организации рабо-ты; планирование личной работы. 

    
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Код дисциплины: Б1.О.17 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

2.1.1 Производственная экономическая практика 

2.1.2 Теория менеджмента: организационное поведение 

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

2.2.1 Производственная преддипломная практика 

    
3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде 

Знать: 

Основные приемы и нормы социального взаимодействия; основные понятия и методы конфликтологии, технологии 

межличностной и групповой коммуникации в деловом взаимодействии. 

Уметь: 

Устанавливать и поддерживать контакты, обеспечивающие успешную работу в коллективе; применять основные методы и 

нормы социального взаимодействия для реализации своей роли и взаимодействия внутри команды. 

Владеть: 

Простейшими методами и приемами социального взаимодействия и работы в команде. 

    
УК-6: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе 

принципов образования в течение всей жизни 

Знать: 

Основные приемы эффективного управления собственным временем; основные методики самоконтроля, саморазвития и 

самообразования на протяжении всей жизни. 

Уметь: 

Эффективно планировать и контролировать собственное время; использовать методы саморегуляции, саморазвития и 

самообучения. 

Владеть: 

Методами управления собственным временем; технологиями приобретения, использования и обновления социокультурных и 

профессиональных знаний, умений и навыков; методиками саморазвития и самообразования в течение всей жизни. 

    
УК-9: Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сферах 

Знать: 

Особенности  реализации общих этических и социальных норм во  взаимодействии  с лицами, имеющими инвалидность 

или ограниченные возможности здоровья, в социальной и профессиональной сфере. 

Уметь: 

Устанавливать и поддерживать социальные и профессиональные взаимодействия с лицами, имеющими инвалидность или 

ограниченные возможности здоровья, исходя из общих этических и социальных норм. 

Владеть: 

Общими этическими и социальными нормами межличностной коммуникации, приемами взаимодействия в социальной и 

профессиональной сфере с лицами, имеющими инвалидность или ограниченные возможности здоровья. 

    
ОПК-1: Способен решать профессиональные задачи на основе знаний (на промежуточном уровне) экономической, 

организационной и управленческой теории; 

Знать: 

Основы экономических, организационных и управленческих теорий в объеме, необходимом для успешной 

профессиональной деятельности.   
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 Уметь: 

Использовать знание экономической, организационной и управленческой теорий в профессиональной деятельности.  
Осуществлять постановку профессиональных задач, используя категориальный аппарат экономической, организационной и 

управленческой наук. 
Применять инструментарий экономико-математического моделирования для постановки и решения типовых задач 

выявления причинно-следственных связей и оптимизации деятельности объекта управления. 

Владеть: 

Основами экономических, организационных и управленческих теорий для успешного выполнения профессиональной 

деятельности. Проводить системный анализ деятельности организации и ее составляющих, используя компьютерный 

инструментарий. 

         
ПК-6: Владеет технологией проведения маркетингового исследования с использованием инструментов комплекса 

маркетинга 

Знать: 

Методы маркетинговых исследований. 

Уметь: 

Использовать в практической деятельности организации  собранную в результате  маркетинговых исследований 

информацию. 

Владеть: 

Навыками обработки и анализа собранной маркетинговой информации. 

         
4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С 

УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ  ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ 

ЗАНЯТИЙ 

Код 

занятия 
Наименование разделов и тем /вид 

занятия/ 
Семестр / 

Курс 
Часов 

Компетен- 
ции 

Литература 
Инте 
ракт. 

Примечание 

 Раздел 1. Лекции       
1.1 Организация труда как наука: Объект 

науки; предмет науки; ос-новные 

категории раскрывающие содержания 

науки ОТ; УТ и его элементы; 

Предмет и результат УТ; 

Управленческая работа и ее 

особенности; /Лек/ 

6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

1.2 Процесс управленческого труда; 

Общепринятая классификация 

управленческого персонала. 

Разделение и коо-перация труда:  

Персонал организаии; Понятие 

руководитель и специалист; 

организационная структура 

управления, штатная структура, 

функциональная структура, 

социальная структура.  /Лек/ 

6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

1.3 Рабочее место управленческого 

работника – как объект органи-зации 

труда: Виды РМ и классификация РМ, 

Структура РМ: ра-бочая зона. 

Паспорт РМ; проектирование РМ,. 

Понятие рабочее время и его 

структур.  /Лек/ 

6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

1.4 Нормативы рабочего времени; 

правовое регулирование раб времени. 

Техника личной организации рабо-ты; 

планирование личной работы.  /Лек/ 

6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

 Раздел 2. Лабораторный работы       
2.1 Лабораторная работа по теме 

"Организация труда как наука" /Лаб/ 
6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

2.2 Лабораторная работа по теме 

"Процесс управленческого труда" 

/Лаб/ 

6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

2.3 Лабораторная работа по теме 

"Рабочее место управленческого 

работника" /Лаб/ 

6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  
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2.4 Лабораторная работа по теме 

"Нормативы рабочего времени" /Лаб/ 
6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

 Раздел 3. Практические занятие       
3.1 Практическая по теме "Организация 

труда как наука" /Пр/ 
6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

3.2 Практическая по теме "Процесс 

управленческого труда" /Пр/ 
6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

3.3 Практическая по теме "Рабочее место 

управленческого работника" /Пр/ 
6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

3.4 Практическая по теме "Нормативы 

рабочего времени" /Пр/ 
6 2 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

 Раздел 4. Самостоятельная работа       
4.1 Изучение теоретического материала по 

лекциям и учебной литературе /Ср/ 
6 35 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

4.2 Подготовка домашних заданий к 

практическим занятиям /Ср/ 
6 48 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

4.3 Подготовка к зачету /Ср/ 6 24 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

 Раздел 5. Контроль       
5.1 /Зачёт/ 6 9 УК-3 УК-6 

УК-9 ОПК- 

1 ПК-6 

Л1.1Л2.1 
Э1 

0  

             

5. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

Размещены в приложении 

             
6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

6.1. Рекомендуемая литература 

6.1.1. Перечень основной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л1.1 Дзанагова Т. Я. Организация труда персонала: учебное пособие Ставрополь: СКФУ, 2015, 

http://biblioclub.ru/index.php? 

page=book&id=457904 

6.1.2. Перечень дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л2.1 Гаврилова С. В., 

Иванова-Швец Л. Н. 
Организация труда персонала Москва: Евразийский открытый 

институт, 2010, 

http://biblioclub.ru/index.php? 

page=book&id=90827 

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для освоения 

дисциплины (модуля) 

Э1 Профессиональная база данных, информационно-справочная система Гарант http://www.garant.ru 

6.3 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по 

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем 

(при необходимости) 
6.3.1 Перечень программного обеспечения 

 Office Pro Plus 2007 - Пакет офисных программ, лиц.45525415 

 Windows XP - Операционная система, лиц. 46107380 

 WinRAR - Архиватор, лиц.LO9-2108, б/c 

 Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Расширенный Russian Edition - Антивирусная защита, контракт 469 

ДВГУПС 
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 Adobe Reader, свободно распространяемое ПО 

 Free Conference Call (свободная лицензия) 

 Zoom (свободная лицензия) 

6.3.2 Перечень информационных справочных систем 

 Профессиональная база данных, информационно-справочная система Гарант - http://www.garant.ru 

 Профессиональная база данных, информационно-справочная система КонсультантПлюс - http://www.consultant.ru 

     
7. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Аудитория Назначение Оснащение 

343 Помещения для самостоятельной работы 

обучающихся. Читальный зал НТБ 
Тематические плакаты, столы, стулья, стеллажи. Компьютерная 

техника с возможностью подключения к  сети Интернет, 

свободному доступу в ЭБС и ЭИОС. 

355 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа 
комплект учебной мебели: столы, стулья, видеопроектор с 

интерактивной доской, видеокамера для прямой трансляции лекций 

в интернет, компьютер 

335 Компьютерный класс для лабораторных и 

практических занятий, курсового 

проектирования (выполнения курсовых работ), 

групповых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации. Вычислительный центр кафедры 

ТЖД. 

компьютеры, магнитно-маркерная доска, комплект учебной мебели, 

шкафы 

 
     

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Цели изучения дисциплины. В современных условиях смыслом существования подавляющего большинства компаний, 

действующих на рынке, является прибыль. В условиях жесточайшей конкуренции перед руководством предприятий и фирм 

стоят задачи минимизации затраты на производстве конкурентоспособного продукта, и это при обязательном обеспечении 

благоприятных условий труда и рационального режима труда и отдыха всего персонала. Приобретает значение 

содержательность и привлекательность труда, создание условий для развития творческого труда и квалификации служащих. 

И как следствие существенно повышаются требования к уровню организации и нормированию труда. 
Главная цель изучения данного курса — формирование у будущих руководителей службы персонала организаций концепцию 

научного подхода к рациональной организации труда сотрудников, формированию благоприятной производственной 

обстановки и социального климата в организации. 
Содержание данного курса отражает современный уровень теории организации труда. Данная дисциплина будет полезна 

будущему и уже работающему сотруднику любой компании или предприятия независимо от занимаемой должности. 
В результате изучения дисциплины студенты должны иметь представление: 
- о сущности организации труда и необходимости ее совершенствования, 
- о месте и роли организации труда как основы трудовых отношений, 
- о современных тенденциях развития работника как субъекта труда и 
профессионала, 
знать: 
- принципы принятия и реализации решений в области организации 
труда персонала, 
-теоретические основы и закономерности развития трудовых отношений в остиндустриальном обществе; 
- направления работы по организации труда и инструментарий, с помощью которого можно воздействовать на 

совершенствование труда, 
уметь: 
- систематизировать и обобщать информацию по анализу трудового процесса на предприятии, 
- использовать общие и социологические методы анализа информации в сфере профессиональной деятельности, 
- выявлять проблемы организации труда при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения, анализировать 

использование рабочего времени, выявлять потери рабочего времени; 
владеть навыками: 
- профессиональной аргументации при разборе стандартных ситуаций в сфере  организации труда, использования методов 

нормирования труда производственного задания), 
- организации режимов труда и отдыха персонала, 
- разработки рекомендаций по оптимизации рабочих мест, 
- эффективного планирования рабочего времени. 
 
Рекомендации по подготовке к лекциям: 
1. Обратить внимание на то, как строится лекция. Она состоит, в основном из: 
- вводной части, в которой актуализируется сущность вопроса, идет подготовка к восприятию основного учебного материала; 
- основной части, где излагается суть рассматриваемой проблемы; 
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- заключения, где делаются выводы и даются рекомендации, практические советы. 
2. Настроиться на лекцию. Настрой предполагает подготовку, которую рекомендует преподаватель. Например, 

самостоятельно найти ответ на вопрос домашнего задания, читая раздел рекомендуемого литературного источника и выявить 

суть рассматриваемых положений. Благодаря такой подготовке возникнут вопросы, которые можно будет выяснить на 

лекции. Кроме того, соответствующая подготовка к лекции облегчает усвоение нового материала, заранее ориентируя на 

узловые моменты изучаемой темы. Важна и самоподготовка к лекции через стимулирование чувства интереса, желания 

узнать новое. 
3. Отключить до начала лекции мобильный телефон (или поставить его в бесшумный режим), чтобы случайный звонок не 

отвлекал преподавателя и других студентов. 
4. Слушать лекцию внимательно и сосредоточенно. Не отвлекаться. Ваше внимание должно быть устойчивым. В противном 

случае есть риск не усвоить именно главные положения темы, оставить за кадром вопросы, которые осложнять учебу в 

дальнейшем. 
5. Если Вы в чем-то не согласны (или не понимаете) с преподавателем, то совсем не обязательно тут же перебивать его и, тем 

более, высказывать свои представления, даже если они и кажутся Вам верными. Перебивание преподавателя на полуслове - 

это верный признак невоспитанности. А вопросы следует задавать либо после занятий (для этого их надо кратко записать, 

чтобы не забыть), либо выбрав момент, когда преподаватель сделал хотя бы небольшую паузу, и обязательно извинившись. 
6. Помнить, что лекцию лучше конспектировать, независимо есть тема в учебнике или ее нет. Научитесь правильно 

составлять конспект лекции. 
 
Рекомендации по подготовке к лабораторным и практическим работам: 
1. Проработать конспект лекций. 
2. При необходимости обратиться к источникам основной и дополнительной литературы, рекомендованной по каждому из 

трех разделов учебной дисциплины. 
3. Подготовить ответы на вопросы, входящие в структуру содержания лабораторного или практического занятия по каждой 

теме соответствующего раздела учебной дисциплины. 
4. Ответить на вопросы тестовых заданий по каждой конкретной теме соответствующего раздела учебной дисциплины, 

выбрав один или несколько вариантов ответа верных, по вашему мнению. 
5. При затруднениях сформулировать вопросы к преподавателю. 
 
Процесс организации самостоятельной работы студентов включает в себя следующие этапы: 
1. Подготовительный (определение целей, составление программы, подготовка методического обеспечения, подготовка 

оборудования). 
2. Основной (реализация программы, использование приемов поиска информации, усвоения, переработки, применения, 

передачи знаний, фиксирование результатов, самоорганизация процесса работы). 
3. Заключительный (оценка значимости и анализ результатов, их систематизация, оценка эффективности программы и 

приемов работы, выводы о направлениях оптимизации труда). 
 
Рекомендации по подготовке к зачету: 
1. Подготовка к зачету заключается в изучении и тщательной проработке студентом учебного материала дисциплины с 

учётом учебников, лекционных и семинарских занятий, сгруппированном в виде контрольных вопросов. 
2. Зачет по курсу проводится в виде тестирования или по билетам. В случае проведения итогового тестирования ведущему 

преподавателю предоставляется право воспользоваться примерными тестовыми заданиями или составить новые тестовые 

задания в полном соответствии с материалом учебной дисциплины. 
3. На зачет по курсу (в том числе и на итоговое тестирование) студент 
обязан предоставить: 
− полный конспект лекций (даже в случаях разрешения свободного посещения учебных занятий); 
− полный конспект семинарских занятий; 
− реферат (рефераты) по указанной преподавателем тематике (в случае пропусков (по неуважительной или уважительной 

причине) в качестве отработки пропущенного материала); 
− конспекты дополнительной литературы по курсу (по желанию студента). 
4. На зачете по билетам студент даёт ответы на вопросы билета после предварительной подготовки. Студенту 

предоставляется право отвечать на вопросы билета без подготовки по его желанию. 
 
Проведение учебного процесса может быть организовано с использованием ЭИОС университета и в цифровой среде (группы 

в социальных сетях, электронная почта, видеосвязь и др. платформы). Учебные занятия с применением ДОТ проходят в 

соответствии с утвержденным расписанием. Текущий контроль и промежуточная аттестация обучающихся проводится с 

применением ДОТ. 
 
Студенты с ограниченными возможностями здоровья обеспечены печатными и электронными образовательными ресурсами 

в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья. 

 


